
 

 
 
 

 
 
 

Mission Principale  Assure le nettoyage et l’entretien des locaux du GRETA ou GRETA-CFA. 

Autorité hiérarchique     
Autorité fonctionnelle  
Relation fonctionnelle   
Lieu de travail   

 CESUP  
 Gestionnaire, DOP 
 Tous les personnels 
 Tous sites du GRETA ou GRETA-CFA 

Positionnement 
maximum dans la 
grille indiciaire   

 Catégorie D2   
 Contrat administratif – 1607 H 
 

 
Activités Capacités 

 

Réalise le nettoyage de l’ensemble des salles en 
respectant le planning et les horaires : 
 

 Balaie et lave des sols ;  
 Nettoie l’ensemble des sanitaires ; 
 Dépoussière et nettoie les tables et le mobilier ;  
 Vide les poubelles en respectant le tri sélectif ; 
 Nettoie les surfaces vitrées ; 
 Décape les sols, lessive les murs lavables. 

 

Réalise le nettoyage extérieur :  
 

 Vide les poubelles et cendriers - Balaie devant la porte 
d’entrée et le long du bâtiment – ramasse les déchets 
(papiers ou autres) présents sur le parking ; 

 Nettoie les tâches sur les rebords de fenêtres ou sur 
les murs ;  

 Sort les containers. 

 

Démarche qualité : 
 

 Contribue à la mise en œuvre de la démarche qualité 
au sein du service. Propose des améliorations. 

 

Assure la logistique et les commandes liées aux 
activités de nettoyage : 
 

 Assure la manutention et le rangement des matériels 
ou des commandes ; 

 Assure le renouvellement et la mise à disposition des 
produits d’hygiène (savons, papier, etc.). 

 

Connaissances 
 

 Maîtrise des techniques de lavage 
mécanisées et non mécanisées des 
sols/surfaces  

 Maîtrise des techniques de lavage des 
vitres  

 Maîtrise des techniques de bio-nettoyage  
 Maîtrise de la manipulation des produits 

et respect des dosages, 
 Capacité à rédiger et transmettre un 

message simple, à appliquer une 
consigne 

 

Compétences comportementales  
 

 Respect et compréhension des règles de 
sécurité et d’hygiène  

 Capacité à organiser son travail dans une 
contrainte de temps. 

 
 

 
 

 

Agent de service 
Autre appellation :  Agent d’entretien  

FICHE DE FONCTION 


